Spolecenstvi pro dom ¢p. 450, vlice Misteckd, Praha 18 - Letiiany

Avia, a.s.

k rukam vedouciho divize energetiky
[ doporucené ] Beranovych 140
199 03 Praha 9 - Letnany

V" Praze dne 7. tervna 2010

Reklamace dodavky tepla v rozporu s vyhl. ¢. 194/2007 Sb.

Vazeny pane Svibku,

obracime se na Vas s reklamaci skutecnosti, které nasvédcuji tomu, Ze ze strany Avia, a.s.,
byla pfi dodavce tepla porusena vyhl. ¢. 194/2007 Sb., a které v dusledku zpuasobily nasemu Spo-
lecenstvi skodu.

Shora citovana vyhlaska vymezuje konec otopného obdobi k 31. kvétnu roku (§ 2 odst.
1). Vytapén{ mimo otopné obdobi lze uskutecnit pouze v piipadé souhlasu nejméné dvou tietin
konecnych spotfebitelt (§ 2 odst. 5). Kone¢nymi spotfebiteli vyhlaska rozumi jednotlivé vlastniky
byt (dovozeno z § 3 odst. 1).

Nase spolecenstvi Vam souhlas vlastnikd v tomto smyslu nepfedalo. Pfesto byl bytovy
dam vytapén bez preruseni az do patku 4. 6. 2010, kdy bylo vytapéni na zaklad¢ telefonické ur-
gence ukonceno. Mame proto za to, ze dodavka tepla v obdobi od 1. do 4. 6. 2010 byla nevy-
zadana a ztoho titulu neopravnéna, ¢imz soucasné bylo ze strany Avia, a.s., poruseno
ustanoveni smlouvy ¢l. VI. odst. 5).

Je sice pravdou, ze topna télesa v domé jsou opatfena termoregulacnimi ventily a ze fi-
nanéni ztrata zavinéna Avia, a.s., nedosahuje vyse ztraty, jaka by vznikla pfi neregulovaném, pl-
ném pratoku ohfevného média topnym systémem. Nicméné nezanedbatelna ztrata vznikla a je
kvantifikovatelna napf. z odecti v den ukonceni vytapéni (4.6.), byly-li ucinény, porovnanim
s pravidelnymi odecty ke konci mésice (31.5.), a to jak vody, tak tepla.

Pokud takové srovnani mozné neni, nezbude nez vysi skody odvodit od spotieby tepla za
pfedchozi mésic (teplotné velmi obdobny) pomérové k poctu dni, v nichz bylo teplo neopravne-
né¢ dodavano, piip. pomocnymi metodami dle pravnich pfedpisti jako v pfipadech, kdy dojde
k selhani méfeni.

Cena za toto nevyzadané teplo necht’ je v konecném ro¢nim zuctovani odectena od fak-

turované c¢astky.
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Zavérem si dovolujeme pozadat o pisemné sdéleni vysledku reklamacniho Setfeni v této

veci.

Mgr. Martin Drtina Zuzana Walterova
pfedseda vyboru spolecenstvi mistopfedseda vyboru spolecenstvi



